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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА
возмездного оказания услуг по обучению танцам

г. Ростов-на-Дону

Индивидуальный  предприниматель  Мкртчян  Татьяна  Владимировна  (ИП  Мкртчян  Т.  В.),  ИНН
616606154732 ОГРНИП  324619600193222,  действующая  от  своего  имени  на  основании  Свидетельства  о
государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя, именуемая в
дальнейшем «Исполнитель», публикует настоящий публичный договор-оферту, являющийся предложением в
адрес третьих лиц, в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации, о
нижеследующем:

Физическое лицо, действующее в своих интересах или в интересах несовершеннолетних детей,
юридическое лицо намеренное воспользоваться предложенными Исполнителем услугами, после совершения
действий по акцепту оферты, признается Стороной (далее – Заказчик), заключившей с Исполнителем договор
(далее – Договор).

Заключение Договора осуществляется путем акцепта оферты, т.е. совершение действий,
свидетельствующих о принятии и выполнению условий оферты Заказчиком в полном объеме. При этом
Договор считается заключенным без подписания в каждом конкретном случае, т.к. акцепт оферты
приравнивается к заключению Договора на указанных ниже условиях.

Надлежащим безоговорочным акцептом настоящей оферты в соответствии со статьей  438
Гражданского кодекса Российской Федерации является оплата Заказчиком услуг Исполнителя, на условиях
Договора и получение (приобретение) Абонемента.

Исполнитель оставляет за собой право, в любое время в одностороннем порядке, изменять и дополнять
условия настоящей оферты, обеспечивая при этом публикацию изменений и дополнений на Сайте
Исполнителя,  а также в общедоступном месте на территории Исполнителя,  не менее чем за один день до
вступления их в силу,  при этом условия,  на которых Заказчик акцептовал настоящий Договор,  действуют
согласно редакции, действующей на момент акцепта, на срок действия Абонемента.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
1.1. Оферта – настоящее предложение, содержащее все существенные условия Договора, из которого

усматривается воля Исполнителя на заключение Договора на указанных в настоящем предложении условиях с
любым лицом, кто отзовётся. Оферта, а также вся информация об услугах Исполнителя: стоимость, виды и
сроки оказания услуг опубликованы на Сайте Исполнителя, а также в Прайс-листе школы танцев «КОД» на
территории Исполнителя.

1.2. Акцепт - ответ лица, которому адресована оферта, о её принятии. Согласие Заказчика(полное и
безоговорочное) на заключение Договора в соответствии с офертой Исполнителя. Договор считается
заключенным после заполнения Анкеты и оплаты Заказчиком стоимости услуг.

1.3. Сайт Исполнителя – Интернет-ресурс, предназначенный для публикации и получения информации
об оказываемых Исполнителем услугах, расположенный по адресу:  https://www.dance-kod.ru

1.4. Абонемент - право по Договору пользоваться услугами Исполнителя за плату, оформленное
документом  (электронным документом),  удостоверяющим право  владельца  на  получение  услуг  в течение
определенного срока.

1.5. Заказчик – совершеннолетнее дееспособное физическое лицо, не имеющее противопоказаний к
занятиям спортом по состоянию здоровья, индивидуальный предприниматель или юридическое лицо,
заключивший Договор с Исполнителем в результате акцепта оферты и, тем самым, получивший право
получать услуги Исполнителя, и в полном объеме выполняющий свои обязательства по Договору. 

1.6. Получатель услуги - дееспособный гражданин, достигший 18 - летнего возраста - сам Заказчик,
либо лицо, от имени и в интересах которого Заказчик действует на законных основаниях (в т.ч.,
несовершеннолетний ребенок в возрасте от 3 лет), которому непосредственно оказываются услуги по
предоставлению физкультурно-оздоровительных услуг.

1.7. Услуги по настоящему Договору оказываются Исполнителем для личных, развлекательных и/или
иных целей Заказчика, не связанных с получением последним дополнительного и/или основного
профессионального и/или специального и/или какого бы то ни было образования. Завершение оказания Услуг
не сопровождается выдачей Заказчику каких-либо официальных документов, подтверждающих прохождение
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каких-либо образовательных программ и/или курсов.
1.8. В целях толкования условий настоящего Договора, Услуги носят физкультурно-

оздоровительный, справочно-информационный характер, не являются лицензируемым видом деятельности, не
позиционируются как таковые Исполнителем, и не воспринимаются таковыми Заказчиком.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Исполнитель обязуется за вознаграждение оказывать услуги по организации овладения техникой

различных видов танцевальных направлений;  организации и  ведению занятий по комплексному развитию
творческих способностей и художественно-эстетического воспитания; организации спортивно-формирующих
занятий; информированию и консультированию Заказчика по индивидуальному  развитию; организации и
проведению других культурно-досуговых услуг, в форме проведения индивидуальных или групповых занятий
Получателю услуги, исходя из выбранного направления, предусмотренного Прайс-листом(Приложение №1)
занятий школы танцев «КОД» (далее – Услуги, Школа), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать Услуги
в размере и в сроки, указанные в Договоре.

2.2.Условия настоящей оферты являются универсальными, равнообязательными для всех
Заказчиков/Получателей, и не могут быть изменены для одного из них.

2.3.Заказанная услуга Заказчиком/Получателем - приобретение группового абонемента или пробного
(бесплатного) занятия, организованного и проводимого в Школе.

2.4. В ходе исполнения Договора Стороны руководствуются Правилами посещения занятий Школы
(далее - Правила), которые являются неотъемлемой частью Договора (Приложение № 2).

2.5. Исполнитель, для оказания Услуг, обеспечивает необходимое количество тренеров/педагогов
физкультурно-оздоровительных направлений, обладающих соответствующими знаниями и квалификацией, и
оказывает  Услуги  как  собственными  силами  и  средствами,  так  и  с  привлечением третьих лиц
(субисполнителей), без предварительного получения на то согласия Заказчика.

2.6. Исполнитель оказывает Услуги Заказчику в течение сроков, указанных в Абонементе, по
составленному расписанию.

2.7.Заключая настоящий Договор, Заказчик дает свое согласие на рассылку ему Исполнителем,
сообщений  через: социальные сети,  SMS-сообщения  (включая  мессенджер «WhatsApp»), по  усмотрению
Исполнителя.

2.8.Заказывая услугу, Заказчик подтверждает, что полностью и безоговорочно согласен, с
изложенным в  настоящей  оферте,  а  также  в  Прайс-листе  и  Правилах  условиях,  что  Заказчик/Получатель
соответствует требованиям, и рассматривается как лицо,  вступившее  с Исполнителем в договорные
отношения.

2.9.Заказывая  услугу,  Заказчик/Получатель  подтверждает,  что  в  случае  несогласия  с  настоящей
офертой, а равно в случае несоответствия требованиям настоящей оферты, он немедленно должен покинуть
Школу, отказавшись от действий по истребованию услуги.

2.10. Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику в процессе оказания
Услуг, а также результаты фото и видеосъемки, полученные Исполнителем во время оказания Услуг и
проведения различных мероприятий, изображения лиц ребенка и взрослого являются результатом
интеллектуальной деятельности Исполнителя. Исключительное авторское право, в том числе, смежные с
авторским права, принадлежат Исполнителю. Все фото и видеоматериалы занятий, конкурсов, и прочих
мероприятий, изображения лиц ребенка и взрослого, могут быть использованы Школой в рекламных целях по
своему усмотрению.

2.11. Все права на результаты интеллектуальной деятельности Исполнителя, сформированные и/или
ставшие доступными Заказчику в процессе оказания Услуг по Договору, принадлежат Исполнителю.
Обработка, оформление, копирование, последующее распространение и использование Заказчиком таких
результатов интеллектуальной деятельности, без письменного соглашения с Исполнителем, не допускается.

2.12. В целях внутренней безопасности и разрешения спорных вопросов, в залах Школы может
вестись видеонаблюдение. 
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3. ПОРЯДОК И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
3.1. Услуги оказываются в форме групповых занятий, проводимых Исполнителем по составленному

им расписанию.
3.2.Услуги оказываются в объеме и на условиях, указанных на сайте Исполнителя.
3.3. Местом  предоставления  Услуг  является  танцевальный  зал  по  адресу:  г.  Ростов-на-Дону  ул.

Днепропетровская, 27. Исполнитель заранее информирует Заказчика об адресе, либо о возможном изменении
адреса проведения занятий.

3.4. Исполнитель своими силами обеспечивает помещения для оказания Услуг, в соответствии с
необходимыми требованиями, а также оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам
проведения занятий.

3.5.Заказчик вправе выбрать занятия для посещения (абонемент), только после пробного занятия,  в
результате которого, тренер/педагог оценивает возраст, уровень физической и психологической подготовки
Получателя услуги, дает рекомендации по выбору группы. Исполнитель вправе отказать Заказчику в оказании
Услуг  по  Договору,  если  выбранные  Услуги  не  соответствуют  возрасту  и/или уровню физической
подготовки, состоянию здоровья Получателя услуг.

3.6. Заказчик посещает занятия в соответствии с условиями, изложенными на веб-сайте
Исполнителя, при соблюдении Правил посещения.

3.7. Абонемент дает  возможность  получать физкультурно-оздоровительные услуги в Школе танцев
«КОД», и использовать расположенные на ее территории специализированные площади, спортивный
инвентарь, оборудование, раздевалку, санитарную комнату.

3.8. При заключении Договора Получателю услуг присваивается  персональный Абонемент. Срок
действия Абонемента составляет один календарный месяц.

3.9. Виды Абонементов/занятий, условия и сроки действия:
3.9.1. Пробное занятие – одно бесплатное занятие,  проводимое тренером/педагогом при наборе и

формировании группы. Не закрепляет за Заказчиком/Получателем услуг место в какой-либо группе;
3.9.2. Групповой абонемент – абонемент на один календарный месяц занятий, который приобретается

на  посещение занятий  в  конкретной  группе,  в  соответствии  с  расписанием  проведения  занятий. Данный
абонемент закрепляет за Заказчиком/Получателем услуг место в группе. Если Заказчик/Получатель услуг
планирует посещать занятия в той же группе в следующем периоде, то необходимо своевременно (до 5-го
числа следующего месяца) оплатить очередной Абонемент.

Групповой абонемент не предусматривает переносов и перерасчетов  не  по  причине  болезни
(школьные каникулы, государственные праздники, отпуска, командировки).

Групповой абонемент предусматривает перерасчет в размере 30% от стоимости основного абонемента
в случае отсутствия более 2-х недель по причине болезни и с подтверждающей справкой от врача.

3.9.3. Срок  действия  приобретенных услуг  -  услуги приобретенные Заказчиком,  в  соответствии с
действующим Прайс-листом, носят срочный характер и должны быть использованы Заказчиком в течение
срока  действия  Договора.  По истечении установленного срока,  услуга  считается  оказанной Исполнителем
надлежащим образом и в полном объеме.

3.9.4. Передача Абонемента другому лицу запрещена.
3.9.5. Исполнитель оставляет за собой право отказать в продаже пробного/группового занятия если в

ней все места выкуплены.
3.10. Заказчик заполняет предложенную Исполнителем анкету с данными по форме Приложения №3,

после чего на Получателя услуг оформляется Абонемент, в соответствии с Правилами и Прайс-листом
Школы.
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4. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН
4.1. Исполнитель обязуется:
4.1.1. оказывать Услуги в объеме, определенном Договором качественно и своевременно;
4.1.2. сохранять конфиденциальность информации, полученной от Заказчика, за исключением случаев,

предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации;
4.1.3. принимать своевременные меры по предупреждению и регулированию нарушения качества

предоставляемых Услуг;
4.1.4. своевременно оповещать Заказчика о переносе времени начала занятий, изменении места

проведения занятий, или их отмене, в связи с производственной необходимостью;
4.1.5. публиковать официальные сообщения, связанные с оказанием услуг (внесенных изменениях и

дополнениях, относительно оказываемых услуг) на веб-сайте Исполнителя по адресу: https://dance-kod.ru;
4.1.6. вести учет оказываемых Заказчику услуг с помощью внутренней системы учета

Исполнителя(Журнал учета посещений);
4.1.7. обеспечить рабочее состояние спортивного и иного оборудования, требующегося для

выполнения заказанной услуги;
4.1.8. Провести инструктаж по мерам безопасности на занятиях в Школе.
4.2. Заказчик обязуется:
4.2.1. до момента заключения Договора (приобретения Абонемента) ознакомиться с содержанием

Договора и приложениями к нему, размещенными на Сайте Исполнителя и/или в общедоступном месте на
территории Исполнителя;

4.2.2. пройти соответствующую процедуру регистрации в Школе, а именно:
- заполнить Анкету Школы;
- дать согласие на обработку персональных данных Школой, в порядке и на условиях, определенных

настоящим Договором;
4.2.3. своевременно и в полном объеме производить предварительную оплату Услуг, принять Услуги в

размере и в сроки, предусмотренные Договором;
4.2.4. перед первым посещением занятия самостоятельно организовать и пройти медицинский 

контроль в медицинском учреждении по своему выбору, и получить допуск врача к занятиям (справка по 
форме 514Н);

Заключая Договор, Заказчик подтверждает, что Заказчик/Получатель услуг не имеет медицинских
противопоказаний для занятий спортом, и полностью принимает на себя ответственность за состояние
здоровья.

Исполнитель не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением здоровья Заказчика/
Получателя услуг, за травмы, полученные в результате занятий, связанные с заболеваниями
Заказчика/Получателя услуг.

4.2.5.прекратить занятие при плохом самочувствии; воздержаться от посещения занятий при наличии
хронических, инфекционных, кожных, вирусных заболеваний, а также болезней внутренних органов;

4.2.6. соблюдать Правила, условия Договора, пройти соответствующую процедуру регистрации,
заполнить  анкетные  данные,  предоставить  контактную  информацию и  копию свидетельства  о  рождении,
сообщать Исполнителю об изменении контактного телефона и места жительства;

4.2.7.соблюдать Правила Школы, поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы
поведения, вести себя уважительно по отношению к другим клиентам Исполнителя, обслуживающему
персоналу, тренерам/педагогам, не допускать действий, создающих опасность для окружающих, соблюдать
распорядок Школы и правила техники безопасности;

4.2.8. предупредить, Исполнителя до начала занятия, в случае пропуска занятия Получателем услуг;
4.2.9. посещать групповые занятия по расписанию, предоставленному Исполнителем;
4.2.10.не производить фото, видео съемку занятий Получателя услуг, без предварительного согласия

Исполнителя;
4.2.11. сообщать в письменной форме (в т.ч. посредством SMS-сообщения, включая мессенджер

«WhatsApp») о наличии медицинских противопоказаний к занятию спорта в течение 1-х суток с момента их
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выявления. В случае, если Заказчик письменно не предупредил о наличии у него медицинских
противопоказаний к занятиям, Школа не несёт ответственности за последствия, наступающие для
Заказчика/Получателя услуг.

4.3. Получатель услуг обязан:
4.3.1. на занятиях строго следовать указаниям тренера/педагога, соблюдать рекомендации о

продолжительности и интенсивности занятий;
4.3.2. соблюдать дисциплину, Правила Школы, а также распорядок Школы, правила техники

безопасности;
4.3.3. посещать занятия согласно расписанию.
4.4. Исполнитель вправе:
4.4.1. изменять в одностороннем порядке стоимость услуг, правила и принятые, в соответствии с ними

внутренние документы Исполнителя,  опубликовав их на веб-сайте Исполнителя не менее,  чем за  7 (семь)
календарных дней, до начала их действия, способами, указанными в п. 2.7 настоящего Договора, а также на
сайте  Школы;  самостоятельно  изменять  расписание занятий,  менять  составы  тренировочных  групп,
осуществлять  замену  тренеров/педагогов  (не ниже  квалификацией)  и  заявленных  программ,  переносить
занятия и объединять группы, если считает это целесообразным;

4.4.2. оказывать Услуги с привлечением сторонних специалистов;
4.4.3. приостановить оказание Услуг в  одностороннем порядке,  в  случае неисполнения Заказчиком

условий Договора;
4.4.4.потребовать у Заказчика медицинскую справку при наличии явных признаков, указывающих на

то,  что состояние здоровья Заказчика/Получателя услуг, может представлять угрозу для жизни и здоровья
иных посетителей  Школы, а также персонала Исполнителя, а  в случае  подтверждения этих признаков –
отстранить Заказчика/Получателя услуг от посещения занятий;

4.4.5. отказать Заказчику/Получателю услуг в доступе в Школу и на занятие, при наличии признаков
того, что Заказчик/Получатель услуг находятся в состоянии алкогольного или наркотического опьянения;

4.4.6. самостоятельно принимать решение о работе в государственные праздничные дни;
4.4.7. в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае, невыполнения Заказчиком/

Получателем услуг условий и обязательств, предусмотренных настоящей офертой, а также при несоблюдении
Правил Школы.

4.5. Заказчик вправе:
4.5.1. требовать от Исполнителя предоставления  качественных услуг, в соответствии с условиями

настоящего Договора;
4.5.2. однократно без оплаты посетить 1 пробное занятие, до распределения в группу;
4.5.3. получать необходимую и достоверную информацию об оказываемых Услугах,  проверять ход

оказания Услуг по Договору. В этих целях Заказчик запрашивает соответствующую информацию в устной или
письменной форме, в том числе, путем направления Исполнителю SMS-сообщения, включая мессенджер
«WhatsApp». Исполнитель в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней предоставляет Заказчику в устной или
письменной форме, информацию о ходе оказания услуг. Заявления и обращения Заказчика, составленные в
письменном виде на бумажном носителе, регистрируются сотрудником Школы.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
5.1. Стороны договорились сохранять в  режиме конфиденциальности любые сведения,  полученные

одной Стороной в отношении другой в ходе исполнения обязательств по Договору. Режим
конфиденциальности распространяется на информацию, которую любая из Сторон идентифицирует как
конфиденциальную до или сразу при ее предоставлении другой Стороне.

5.2. К информации, признаваемой в соответствии с Договором конфиденциальной, не могут
относиться сведения, являющиеся в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации
общедоступными.

5.3. За нарушение режима конфиденциальности по Договору Сторона, совершившая подобное
нарушение, обязана возместить другой Стороне возникшие у нее, в связи с этим нарушением, прямые убытки.

5.4. Информация о состоянии расчетов между Заказчиком и Исполнителем является
конфиденциальной.



6

5.5. Положения настоящего раздела не распространяются на случаи, когда любая из Сторон по
договору обязана разгласить конфиденциальную информацию компетентным органам, в соответствии с
требованиями законодательства Российской Федерации.

6. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ
6.1. Объем оказанных Заказчику услуг отражается путем фиксации во внутренней системе учета

Исполнителя (Журнал учета посещений). Стороны согласились, что в спорных ситуациях, достаточным
подтверждением объема и стоимости оказанных услуг, являются данные статистики Исполнителя.

6.2. Услуги, приобретенные Заказчиком, в соответствии с действующим Прайс-листом, носят срочный
характер и должны быть использованы Заказчиком в течение срока действия Договора.

6.3. По  факту  оказания  Услуг  в  Журнале  учета  посещений,  сотрудником  Школы  проставляется
отметка о проведении каждого занятия Заказчику/Получателю услуг; Услуги считаются оказанными
своевременно, в полном объеме и соответствующего качества, без претензий и замечаний, в соответствии с
условиями Договора.

6.4. Акт оказанных услуг по настоящему Договору, по умолчанию не составляется, не подписывается
Сторонами.  Услуги по настоящему Договору считаются  оказанными Исполнителем надлежащим образом,
принятыми Заказчиком без возражений, в момент завершения согласованного Сторонами занятия, при
условии отсутствия письменных мотивированных возражений от Заказчика по факту оказания Услуг, в
течение 1 (Одного) часа с момента завершения соответствующего занятия.

6.5.По  истечении  установленного  срока  Абонемента,  услуга  считается  оказанной  Исполнителем
надлежащим образом и в полном объеме.

6.6.Если Абонемент вовремя  не  оплачен,  сотрудник  Школы имеет  право,  не  допустить  Заказчика/
Получателя услуг на занятие.

6.7. Занятия в Школе проводятся по утвержденному расписанию и не переносятся, а в случае
неоказания услуг по вине Заказчика (неявка, прогул, и т.д.) они подлежат оплате в полном объеме.

6.8. В случае невозможности исполнения Договора, возникшей по вине Заказчика, услуги подлежат
оплате Заказчиком в полном объеме, так как Абонемент предусматривает стоимость времени бронирования
места в группе.

7. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
7.1. Цена Абонемента складывается исходя из стоимости указанной в Прайс-листе занятий Школы,

путем приобретения Абонемента.
7.2. После согласования Сторонами объема Услуг, Заказчик оплачивает Абонемент в полном размере

непосредственно перед проведением первого занятия.
7.3. Оплата Абонемента может производиться в безналичном порядке путем перечисления денежных

средств на указанный в Договоре расчетный счет Исполнителя, посредством перечисления денежных средств
по QR-коду счета Исполнителя, либо наличными деньгами.

7.4. Обязательства  Заказчика  по оплате  в  безналичном порядке,  считаются  исполненными на  дату
зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Исполнитель вправе не приступать к оказанию
услуг до поступления денежных средств на свой расчетный счет.

7.5.При покупке Абонемента, за Заказчиком бронируется место в группе. Количество мест в группе
ограничено.

Если Заказчик, до начала оказания услуг (т.е., оформив абонемент и не посетив ни одного занятия) в
период действия Абонемента, желает расторгнуть Договор по личным причинам, он обязан сообщить об этом
Исполнителю.

Исполнитель производит возврат денежных средств Заказчику, в течение 7 (семи) рабочих дней с даты,
объявления о расторжении Договора.

7.6. Если Заказчик, оформив абонемент и не посетив ни одного занятия, желает расторгнуть Договор
по личным причинам, своевременно не известив Исполнителя о расторжении Договора в период действия
Абонемента,  услуги по Абонементу считаются  исполненными.  По истечении срока  действия  Абонемента,
обязательства Сторон считаются исполненными, а Договор - прекратившим действие, независимо от объема
полученных услуг.
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7.7. В  случае  несвоевременного  уведомления  Исполнителя  о  расторжении  Договора  до  начала
оказания услуг, бронь на место в группе снимается.

7.8. Разрешение  ситуаций,  связанных с пропуском Заказчиком/Получателем услуги занятий по
причинам, не зависящим от Исполнителя, описаны в пункте 3.9.2.

7.9. Не  совершение  Заказчиком действий  по  получению услуги,  неиспользование  предоставленной
Исполнителем возможности непосредственного получения исполнения услуги, или направление требования
исполнения услуги в объеме меньшем, чем это предусмотрено Абонементом, не освобождает Заказчика от
обязанности осуществлять платежи по Договору.

7.10. Если Заказчик/Получатель услуг, которому согласно Договору, должны предоставляться услуги,
не воспользовался имеющимся правом по Договору, услуги считаются предоставленными в надлежащем
качестве и объеме (т.е. независимо от фактического посещения Школы Заказчиком/Получателем услуг).

7.11. Не переносятся на следующий месяц занятия, выпадающие на праздничные дни,
предусмотренные законодательством РФ, оплата в соответствующем месяце, производится в полном размере.

7.12.Если Заказчик/Получатель, после посещения одного или нескольких занятий и внесения платы за
Групповой Абонемент, планирует отказаться от дальнейшего посещения занятий по его личным причинам
(отпуск,  каникулы командировки и т.п.), Исполнитель не осуществляет возврат денежных средств за
Абонемент, так как Абонемент предусматривает стоимость времени бронирования места в группе.

7.13. На второго ребенка из одной семьи, действует скидка 600 рублей на Групповой Абонемент.
При расторжении Договора по инициативе Заказчика, указанные Абонементы не переносятся,

перерасчеты и возвраты денежных средств, не производятся.
7.14. Для сохранения места (брони) в группе на период отсутствия в летний каникулярный период,

Заказчику/Получателю услуги представляется возможность  внесения  суммы бронирования  в  размере  2000
рублей.

Сумму бронирования Заказчик/Получатель услуги может использовать в период действия Абонемента
либо Абонемента следующего за ним.

8. Отчетные концерты, концертные мероприятия, конкурсы
8.1. Заказчик  соглашается  с  участием  Получателя  услуг  в  отчетных  концертах,  концертных

мероприятиях,  конкурсах  и  обязуется  вносить  долю  расходов  Исполнителя по организации проведения
отчетного концерта, участия Получателя в концертных мероприятиях, конкурсах, в соответствии с
Информационным листом.

8.2. В рамках подготовки отчетного концерта, Исполнитель обязуется оплатить аренду концертного
зала, светового и звукового оборудования, ведущего концерта, светооператора и звукооператора, нести иные
расходы.

8.3. При посещении отчетного концерта,  Заказчик,  члены семьи и приглашенные гости Получателя
услуг,  производят оплату входных билетов в общем порядке, в соответствии с расходами Исполнителя на
проведение мероприятия.

8.4. Занятия, выпадающие на дни генеральных репетиций и выступлений в концертных мероприятиях,
конкурсах считаются Услугами, полученными Заказчиком/Получателем, при условии участия
Заказчика/Получателя в этих мероприятиях. 

8.5. Участников отчетного концерта, концертных мероприятий, конкурсов, отдельных номеров,
расстановку в танце определяет педагог.

К участию в  концерте допускаются только те  Заказчики/Получатели,  кто  добросовестно посещает
занятия и знает материал концертного номера. При подготовке к отчетному концерту, концертных
мероприятиях, конкурсах возможны дополнительные репетиции номеров, посещение которых обязательно.

Заказчик/Получатель услуги, не участвующий в концерте, продолжает посещать занятия.
8.6. В случае, отсутствия Заказчика/Получателя на занятиях в течение 2-х недель до выступления на

мероприятии, независимо от причины, тренер/педагог вправе отстранить Заказчика/Получателя от участия в
отчетном концерте, концертном мероприятии, конкурсе.

8.7. Концертные костюмы изготавливаются за счет денежных средств Заказчика. Оплата, за
изготовление концертных костюмов, производится Заказчиком на дату, установленную Школой, но не
позднее, чем за 1 (один) месяц до проведения отчетного концерта, концертного мероприятия, конкурса.

8.8. Эскизы, на изготовление концертных костюмов, утверждаются педагогом и Исполнителем.
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8.9. Если Заказчик, по истечении срока, установленного п. 8.7 настоящего Договора не оплатил,
стоимость изготовления концертного костюма, то Получатель услуги к выступлению на отчетном концерте,
концертном мероприятии, конкурсе не допускается.

8.10. Концертные костюмы являются собственностью Школы танцев «КОД».
8.11. Концертные  костюмы  не  могут  быть  использованы  вне  стен  и  мероприятий  Школы  танцев

«КОД» без письменного согласия Исполнителя.

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
9.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора в

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
9.2. При несвоевременной оплате оказанных Услуг, Заказчик оплачивает Исполнителю неустойку, в

размере 0,1% от суммы долга, за каждый день просрочки.
9.3. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Получателю

услуг, в случае ненадлежащего исполнения Заказчиком/Получателем услуг обязательств по Договору,
нарушения требований тренеров/ педагогов и Правил Школы.

9.4. Заказчик полностью принимает на себя ответственность за состояние здоровья Получателя услуг.
9.5. Исполнитель не несет ответственность за вред, связанный с любым ухудшением здоровья

Заказчика/Получателя услуг, и травмы, полученные в результате любых самостоятельных занятий в
помещениях Исполнителя, за исключением тех случаев, когда вред причинен непосредственно действиями
Исполнителя.

9.6. Для целей оказания Услуг по Договору, помещения Школы оборудованы специальными 
техническими средствами (станки, зеркала и пр.), именуемыми далее «Оборудование». Заказчик/Получатель
услуг обязан бережно относиться к оборудованию. Использование Оборудования допускается только во время
занятий, с разрешения тренера/педагога, в целях повторения демонстрируемых тренером/педагогом 
движений. 

9.7. Использование Заказчиком/Получателем услуг Оборудования осуществляется им на свой страх и 
риск. 

9.8. Заказчик/Получатель услуг обязуется самостоятельно обеспечить для себя должный уровень 
общей физической подготовки и разминки, необходимый для использования Оборудования.

9.9. Заказчик/Получатель услуг осознает и соглашается с тем, что танцевальные занятия, 
физкультурно- оздоровительные услуги всегда связаны с повышенным риском травматизма, и во время 
занятий Заказчик/Получатель услуг может получить травмы (растяжения, вывихи, ушибы и т.д.).

9.10.Исполнитель не предоставляет Заказчику/Получателю, услугу временного хранения вещей в
специально  отведенных  для  хранения  местах  (в  шкафчиках  и  сейфовых  ячейках).  Исполнитель  не  несет
ответственности за утерянные или оставленные без присмотра вещи Заказчика/ Получателя услуг.

9.11.Доступное Заказчику/Получателю услуг на занятиях Оборудование не является источником
повышенной опасности, Исполнитель не несёт ответственности за причинение вреда жизни и/или здоровью
Заказчику/Получателю услуг, возникшее в результате использования Заказчиком/Получателем услуг
Оборудования, в том числе, не по назначению.

9.12.Заказчик/Получателю услуг несет ответственность и возмещает реальный ущерб Исполнителю, в
случае нарушения обязательств по договору, а также утраты или повреждения по его вине имущества Школы,
в соответствии с законодательством Российской Федерации.

9.13. В соответствии со статьей 28 «Закона об образовании» Исполнитель создает безопасные условия
обучения, в том числе при проведении практической подготовки обучающихся, а также безопасные условия
воспитания  обучающихся,  присмотра  и  ухода  за  обучающимися,  их  содержания  в  соответствии  с
установленными нормами, обеспечивающими жизнь и здоровье обучающихся на территории здания Школы.

Исполнитель не несет ответственности за жизнь и здоровье Заказчика/Получателя услуг вне здания
школы, в том числе по дороге на занятия и по дороге домой.

10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР)
10.1. Стороны освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  или  ненадлежащее исполнение

обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой
силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, под которыми
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понимаются: наводнение, разрушение коммуникаций и энергоснабжения, пожар, взрыв, иные разрушительные
явления природы, война, военные действия (как с объявлением, так и без ее объявления), эпидемии,
гражданские беспорядки и другое, а также принятия органами государственной власти и иными органами,
могущими принимать обязательные решения, в том числе и для Сторон, актов и действий, делающих
невозможным исполнение обязательств по настоящему Договору,  влияющие на  взаимоотношения  Сторон,
которые Стороны не могли предвидеть или предотвратить.

10.2. В случае наступления этих обстоятельств, Сторона обязана в течение 10 (десять) дней уведомить
об этом другую Сторону. Несвоевременное уведомление о форс-мажорных обстоятельствах, лишает
соответствующую Сторону права на освобождение от договорных обязательств, по причине указанных
обстоятельств. 

10.3. Наличие обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено и засвидетельствовано
соответствующим документом уполномоченного государственного органа либо Союзом «Торгово-
Промышленной Палаты Ростовской Области» либо судом.

10.4. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжают действовать более 2 (двух) месяцев, то
каждая Сторона вправе отказаться от Договора в одностороннем порядке.

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ, ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
11.1. Договор вступает в силу после принятия акцепта Заказчиком и действует до полного исполнения

Сторонами по нему своих обязательств. По окончании действия одного Абонемента, и приобретении
Заказчиком нового Абонемента, Договор пролонгируется на новый срок на тех же условиях.

11.2. Расторжение Договора допускается по соглашению Сторон либо по требованию одной из Сторон
в порядке  и  по основаниям,  предусмотренным Договором и действующим законодательством Российской
Федерации.

11.3. Окончание срока действия Договора не освобождает Стороны от ответственности за нарушения,
если таковые имели место при исполнении обязательств по Договору.

11.4. В случае отсутствия оплаты Заказчиком Абонемента на новый расчетный период, Договор
считается прекращенным с момента истечения срока Абонемента на оказание услуг. Окончание срока
действия Договора влечет прекращение обязательств Сторон по договору. Обязательства Сторон считаются
исполненными, а Договор – прекратившим действие, независимо от объема полученных услуг.

11.5. Заказчик не вправе отказываться в одностороннем порядке от исполнения Договора за пределами
срока его действия, так как Договор потерял свою силу по истечении срока его действия.

11.6. При одностороннем отказе Заказчика от исполнения Договора он будет считаться расторгнутым,
с даты, получения уведомления Исполнителем, если Абонемент еще действует, а также по уведомлению в
социальных сетях и SMS-сообщениях (в том числе мессенджер «WhatsApp» или, с даты окончания,  срока
действия Абонемента.

11.7. Исполнитель может в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора с
предварительным письменным уведомлением Заказчика за 3 (три) календарных дня.

11.7.1. при возникновении задолженности Заказчика по оплате Услуг, независимо от ее последующей
оплаты;

11.7.2. при нарушении Заказчиком Правил и условий, предусмотренных Договором.
11.7.3. при непосещении Заказчиком/Получателем услуг спортивно-оздоровительных занятий, без 

уважительных причин, в течение одного календарного месяца. 
В этом случае, Договор считается расторгнутым в течение 3 (трех) дней, от даты направления Исполнителем 
уведомления об отказе от исполнения Договора в одностороннем порядке, по электронному адресу Заказчика, 
указанному в Анкете. Уведомление считается полученным Стороной, если оно направлено по адресу 
электронной почты, указанному в Анкете и настоящем Договоре. 

11.7.4. Расторжение  договора  не  освобождает  Заказчика/Получателя  услуг  от  необходимости
погашения задолженности за оказанные Услуги.

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
12.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Договора, будут решаться

путем переговоров или в претензионном порядке.
12.2. Претензия направляется любым из следующих способов:
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12.2.1. заказным письмом с уведомлением о вручении;
12.2.2. по адресу электронной почты, указанной в настоящем Договоре и Анкете.
12.3. Претензия влечет правовые последствия для Стороны, от которой она направлена, с момента ее

доставки указанной Стороне или ее представителю. Такие последствия возникают и, в случае, когда претензия
и не была вручена адресату по не зависящим от него обстоятельствам.

12.4. Претензия считается доставленной, если она:
12.4.1. поступила адресату, но по обстоятельствам, зависящим от него, не была вручена или адресат не

ознакомился с ней;
12.4.2. доставлена, по указанному в реквизитах адресу, даже если последний не находится по такому

адресу.
12.5. К претензии должны прилагаться документы, обосновывающие предъявленные заинтересованной

Стороной требования (в случае их отсутствия у другой Стороны) и документы, подтверждающие полномочия
лица, подписавшего претензию.

Если претензия направлена без документов, подтверждающих полномочия лица, которое ее подписало,
то она считается непредъявленной и рассмотрению не подлежит.

12.6. Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию и о
результатах уведомить в письменной форме другую Сторону, в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня ее
получения.

12.7. В случае не урегулирования разногласий в претензионном порядке, а также в случае неполучения
ответа на претензию в течение установленного срока, спор передается на рассмотрение суда в соответствии с
правилами подсудности, предусмотренными действующим законодательством Российской Федерации.

13.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
13.1. В случае изменения адреса своего местонахождения, своих данных, реквизитов, а также других

изменений, имеющих существенное значение для полного и  своевременного исполнения обязательств по
Договору, Сторона обязана уведомить об этом другую Сторону в срок не позднее 5 (пять) рабочих дней с
момента таких изменений.

13.2. При заключении Договора, Заказчик дает свое согласие на обработку предоставленной
информации и передачу ее третьим лицам, если это необходимо для предоставления Услуги.

13.3. Стороны обязуются незамедлительно информировать друг друга о возникших затруднениях,
которые могут привести к невыполнению отдельных условий Договора, для принятия необходимых мер.

13.4. По вопросам, не  урегулированым Договором, Стороны руководствуются действующим
законодательством Российской Федерации.

Приложения являются неотъемлемой частью договора:
1.Прайс – лист занятий школы танцев «КОД»
2. Правила посещения занятий школы танцев «КОД»
3.Анкета (бланк)
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 Реквизиты Исполнителя:

Индивидуальный предприниматель Мкртчян Татьяна Владимировна
344093, Россия, Ростовская обл, г. Ростов-на-дону, ул. Динамичная, д. 93, 
тел.+7 918 571 26 89,
ИНН 616606154732 
ОГРНИП 324619600193222
Банк АО «Тбанк» 
Р/с 40802810200006642799 
К/с 30101810145250000974 
БИК 044525974

                              /Мкртчян Т.В./
(подпись) (расшифровка подписи)
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